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ivenT-turizmis lider qveyana
Si _ germaniaSi, sadac 6.175 muzeumia 
(SedarebisTvis SegaxsenebT, rom sa
qarTveloSi 150 muzeumia) 2006 wels 
es muzeumebi daaTvaliera 102,6 mi
lionma vizitorma. germaniis oria
Tasze metma muzeumma saerTo jamSi 
9000-ze meti Tematuri gamofena mo
awyo.

amdenad, materialuri Tvalsaz
risiT, turizmi muzeumebs did Semo
savals aZlevs. Tumca, isic unda aRi
niSnos, rom TiTqmis yvela qveyanaSi 
muzeumebi saxelmwifosgan iReben 
daxmarebas, an mTlianad mis dafinan
sebaze arian.    

dasavleTis qveynebma, romlebic 
kulturul turizmze arian ori
entirebuli, moZebnes turistuli 
organizaciebis da muzeumebis da
makavSirebeli gzebi da saSualebebi. 
aseTi kavSirebi yvela qveyanaSi gans
xvavebuli da individualuria, rad
gan is damokidebulia qveynis kanon
mdeblobaze, sazogadoebisa da eko
nomikis ganviTarebis doneze, urTi
erTobebis arsebul tradiciebze, 
administraciul struqturebze da 
sxv. saqarTveloSi, sadac turiz
mi erT uwyebaSia, xolo muzeumebi 
sxva uwyebebis daqvemdebarebaSi, 
ra Tqma unda, gansxvavebuli mid
gomaa saWiro. 

msoflioSi miRebuli formaa 
e.w. lobisturi koaliciis Seqmna, 
romelic turizmisa da samuzeu
mo organizaciebisgan Sedgeba. ase
Ti koaliciebi da kontaqtebi unda 
arsebobdes qveynis, regionisa da 
adgilobriv doneze. muzeumebis 
specialistebi ufro aqtiurad un

da iyvnen CarTuli sazogadoebriv 
saqmianobaSi, mniSvnelovania er
Toblivi seminarebis mowyoba mar
ketingis, komunikaciebisa da rekla
mis sakiTxebze.

samuzeumo menejmenti da muze
umis mimzidveloba

muzeumis menejmenti, rogorc 
socialuri sistema, Seicavs fsiqo
logiur, sociologiur, socialur 
da sociokulturul aspeqtebs. Se
sabamisad, muzeumis menejmentis 
zrunvis sagania:
l muzeumis filosofiis gan

sazRvra;
l strategiuli pozicionire

ba;
l personalis marTva;
l organizaciis struqturis 

gamarTva;
l operatiuli RonisZiebebis 

dagegmva da ganxorcieleba.
muzeumis menejments evale

ba komunikaciuri, teqnologiuri, 
ekonomikuri,  organizatoruli da 
samarTlebrivi sakiTxebis gadawy
veta. am SemTxvevaSi menejmenti gvev
lineba, rogorc mosaxleobisTvis 
kulturuli momsaxurebis gawevis 
saSualeba, risTvisac aucilebelia 
infrastruqturis gamarTva, socia
luri, politikuri, pedagogiuri da 
fsiqologiuri miznebis erTmaneT
Tan SeTanxmeba.

muzeums SeuZlia menejmentis 
meSveobiT miaRwios samuzeumo bums, 
amisTvis ki saWiroa efeqturi re
aqciebi, bazris codna. rogorc h. 
Spilmani amtkicebs: “dRes muzeu
mis direqtori menejmentis srul
yofilad dauflebis gareSe - anaq

ronizmia”. misi azriT, muzeumis 
menejeri dakavebuli unda iyos Ses
yidvebiT (igulisxmeba auqcionebze 
axali eqsponatebis SeZena), mSeneb
lobiT, prezentaciebiT, gamofene
biT, iseve rogorc didaqtikiTa da 
pedagogikiT.
l Sesyidvebi dakavSirebulia 

axali da didi odenobis danaxarjeb
Tan, magram es aucilebelia muze
umis imijisa da axali vizitorebis 
raodenobis gasazrdelad. am aqti
vobis warmatebiT Casatareblad 
saWiroa Sesyidvebis menejmentis 
srulyofilad daufleba, maRali 
rangis xelovnebaTmcodnis analizi 
da finansuri gaangariSeba, Tu sa
bolood ra Sedegebs moitans axali 
SenaZeni;
l prezentaciebi muzeumebis 

saqmianobis erT-erTi ZiriTadi mi
marTulebaa. sakuTari Tavis warmo
Cena damokidebulia muzeumis ko
leqciisa da specialistTa codnaze 
dafuZnebuli menejmentis kombi
naciaze. prezentaciis warmatebaSi 
gansakuTrebuli roli teqnikur aR
Wurvilobac eniWeba;
l gamofena: gamofenebisa da spe

cialuri RonisZiebebis mowyobiT 
muzeumebi maqsimalurad avlenen 
sakuTar SesaZleblobebs. muzeumis 
fondebis moculoba xSirad gan
sazRvravs gamofenebis Tematikas da 
sistematurobas. kargi menejmentisa 
da marketingis SemTxvevaSi warma
tebebs aRweven arc Tu ise mdidari 
fondis mqone muzeumebic;
l didaqtika da pedagogika: ev

ropuli muzeumebi mniSvnelovnad 
miiCneven obieqtebze gakeTebuli 

kulturidan 

gamomdnari ekonomika
ucxoeTis gamocdileba da 
saqarTvelos SesaZleblobebi

Tbilisis ekonomikur 
urTierTobaTa saxelmwifo 

universitetis turizmis 
mimarTulebis sruli profesori

niko  kvaracxelia

muzeumebis roli Zalze mniSvnelovania kulturul tu­
rizmSi. maT gareSe warmoudgenelia kulturuli turizmis 
srulfasovani arseboba. aseve mniSvnelovania turizmis 
roli muzeumebis ganviTarebaSi. magaliTad, 2006 wels av­
striis muzeumebi (avstriaSi 399 muzeumia, maTgan 204 saxel­
mwifo sakuTrebaa, xolo 195 - kerZo) daaTvaliera 11,6 
milionma adamianma, rac turistebis saerTo raodenobis 
43%-s Seadgens. 
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warwerebis dizainisa da Sinaarsis 
kombinacias. eqsponatebTan damon
taJebuli audio masala, obieqtebze 
Seqmnili filmebi, video da audio 
masalebi warmatebuli momsaxurebis 
sawindaria. aseve gansakuTrebuli 
yuradReba unda mieqces eqskursiam
ZRolis profesiul ostatobas.      

axali samuzeumo 
meTodebi da xerxebi 

marketingis wyalobiT muzeumi 
gaxda momxmarebelze orientirebu
li. rogorc cnobilia, arqeologi
uri muzeumebi gansakuTrebiT Zne
li saCvenebelia bavSvebisa da axal
gazrdebisaTvis _ isini erTnairad 
uinteresod gamoiyurebian. uTuod 
saWiroa maTi atraqciulobis gaz
rda. drezdenis muzeumma SeimuSava 
samnabijiani sistema, bavSvebisa da 
axalgazrdebisaTvis, romelic iT
valiswinebs mosamzadebel saqmiano
bas, momsaxurebas, Sedegebis Sefase
basa da dokumentirebas.

am meTodis saqarTveloSi gamo
yeneba sruliad SesaZleblad mi
maCnia. miTumetes, rom ukve mraval 
muzeums aqvs aseTi saqmianobis ga
mocdileba. amasTan, mniSvnelova
nia momsaxurebaSi meti axali tipis 
interaqtiuli TamaSebisa da sxva 
elementebis CarTva. risTvisac sa
Wiroa, rom iSviaTi da originalu
ri eqsponatebis gverdiT gvqondes 
specialurad damzadebuli aslebi, 
romelTa gamoyeneba SesaZlebeli 
iqneba moswavleebisaTvis SesaTava
zebeli situaciuri TamaSis dros 
(mag. xelis wisqviliT xorblis daf
qvis inscenireba, cecxlis danTeba 
kaJis meSveobiT, moswavleebisTvis 
nanaxisa da gancdilis daxatvisa da 
aRweris SesaZleblobis micema da 
sxv.). 

saintereso Tematuri 
gamofenebis organizeba 

adamiani Tavisi bunebiT cnobis
moyvarea, mas yvelaferi aintere
sebs. amis sailustraciod moviyvan 
niurnbergis komunikaciebis muze
umSi gamarTul uaRresad warma
tebul da popularul gamofenas 
`fuli, an sicocxle! safosto 
karetebze Tavdasxmebidan vir
tualur internet yaCaRobamde~, 
romelic gaixsna 2008 wlis 16 Teber
vals. qurdoba da yaCaRoba iseTive 
Zveli cnebebia, rogorc adamianTa 
modgma. maTi xerxebi da meTodebi 
sazogadoebis ganviTarebasTan er
Tad “ixveweboda” da sadReisod sul 
sxva formebi SeiZina. es gamofena 
eqvsi Tvis manZilze maspinZlobda 

damTvaliereblebs. SesaZloa vinmes 
sadavod an saCoTirod moeCvenos 
muzeumis mier aseTi araakademiuri 
gamofenis organizeba, magram man Ta
visi funqcia mSvenivrad Seasrula: 
moizida damTvalierebeli, gadasca 
mas codna da mianiWa siamovneba. sxva 
ra daniSnuleba aqvs muzeumsa da ga
mofenas? 

muzeumebis mier 
leqciebis organizeba

leqciebi damaxasiaTebelia yve
la tipis muzeumebisTvis. magram 
isini gansakuTrebiT popularu
lia saxl-muzeumebSi. gamoCenili 
adamianebis saxl-muzeumebi ewevian 
ara mxolod am adamianTa Rvawlis 
popularizacias, aramed CarTul
ni arian samecniero saqmianobaSi 
da mWidro kavSirebi aqvT Sesabamis 
wreebTan. magaliTisTvis ganvixi
loT zigmund froidis muzeumis 
saleqcio cikli “istoria da fsi
qoanalizi”. 

es saRamo sami nawilisgan Sedge
boda: 1. prof. luiza akkatis Ziri
Tadi moxseneba _ “dominanti dede
bi”; 2. mecnier gizela engelis Tana
moxseneba _ “saxecvlili mamebi” da 3. 
prezentacia luiza akkatis wignisa 
“monstri da silamaze. dedis da ma
mis xatebis zemoqmedeba grZnobebze 
kaTolikuri aRzrdis sistemaSi”. am 
RonisZiebis koncefciis avtorma da 
moderatorma klaus noimundlin
germa sainteresod ganmarta misi 
momzadebis Taviseburebebi: Ziri
Tadi moxseneba “dominanti dedebi” 
italiur enaze waikiTxa italielma 
profesorma triestis universite
tidan luiza akkatim, monawileTaT
vis darigda moxsenebis werilobiTi 
Targmani. miaqcieT yuradReba komu
nikaciis problemis gadaWris xerxs. 
savaraudod uamrav damswres venaSi 
albaT ar ecodineboda italiuri 
ena, magram Tu moxsenebis werilobiT 
Targmans winaswar gaecnobodnen, es 
maT leqciaSi srulyofilad Car
Tvis saSualebas miscemda, amasTan 
leqtoris emociebi, metyvelebis 
Taviseburebebi bodi-bildingi uf
ro gasagebi rom yofiliyo sazoga
doebisaTvis, mas neba darTes leqcia 
mSobliur enaze Caetarebina. 

samwuxaroa, rom galaktionis, 
konstantine gamsaxurdias, firos
manis, an merab mamardaSvilis Semoq
medebaze msgavsi fundamenturi gan
xilvebi ar ewyoba. erTaderTi, rac 
CemSi analogiis asociacias iwvevs, 
aris kavkasiuri saxlis mier organi
zebuli saRamoebi, magram is xom mu
zeumi ar aris.  

turistTa da vizitorTa 
kvleva kulturul turizmSi 

turistTa da vizitorTa kvlevis 
Sedegad miRebuli daskvnebis gaTva
liswinebiT SesaZlebelia kultu
ruli turebis optimizacia, maTi 
koreqtireba. xarisxis strategia 
mTlianad damokidebulia marketin
gul kvlevebze. vinaidan saqarTve
loSi msgavsi kvlevebis dafinanseba 
jerjerobiT ar xdeba, ganvixiloT 
es sakiTxi germaneli kolegebis ma
galiTze. maT gamoikvlies muzeumis 
vizitorebi hainc niqsdorf muzeum-
forumSi (HNF), romelic paderbor
nSi mdebareobs da sadac samecniero 
mivlineba mqonda 2006 wlis noember-
dekemberSi. am kvlevam SesaZleb
loba misca turistul firmebsa da 
muzeumis mesveurebs gaeumjobese
binaT SeTavazeba da mieRwiaT xaris
xiani momsaxurebisaTvis. 

hainc niqsdorf muzeum-forumi 
aris sabeWdi, gamomTvleli, saofise 
da kompiuteruli teqnikis dargSi 
specializebuli udidesi muzeumi. 
6  000 kvadratuli metris sididis  
farTobze gamofenilia 1 000-ze me
ti eqsponati. muzeums aqvs 386 adgi
liani forumis darbazi, xuTi audi
toria seminarebisTvis, restorani 
da suvenirebis maRazia. muzeumi 
gaixsna 1996 wlis 24 oqtombers. yo
velwliur damTvalierebelTa ra
odenoba 150.000-is farglebSi mer
yeobs. vizitorTa da eqskursantTa 
struqturis empiriuli maxasiaTeb
lebi Semdegia:

- damTvalierebelTa didi wili 
axalgazrdobaze modis;

- umetesoba mamakacebi arian;
- umetesoba gamoirCeva ganaT

lebis sakmaod maRali doniT;
- 75% CrdiloeT-rain vestfa

liidanaa (muzeumi am miwaze mdeba
reobs);

- 84% movida 100 km. radiusidan;
- 90%-ma muzeumi pirvelad da

aTvaliera;
- 70% jgufuri turistebi iyvnen.
am monacemebze dayrdnobiT mu

zeumma dasaxa samomavlo RonisZie
bebi da SeimuSava inovaciuri stra
tegia, romelic Semdeg mosazrebebs 
Seicavs:

- axali miznobrivi jgufebis 
mozidva (mag. qalebi, pensionerebi);

- farTo fenebis mowveva muze
umSi specialur marketingul Ro
nisZiebaze;

- momxmarebelTa damagrebisa 
da xelmeored mosul damTvalie
rebelTa raodenobis gazrdis miz
niT gansakuTrebuli gamofenis 
organizeba da momxmareblebTan 
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kavSiris damyarebis RonisZiebebis 
dasaxva;

- individualuri damTvalie
reblebis ricxvis gazrda maTTvis 
specialuri kursis SeTavazebisa 
da sxva RonisZiebebis organizebis 
gziT.

sainformacio saqmianobis ga
umjobesebas SeuZlia damTvalie
rebelTa raodenobis gazrda, maTi 
saqmianobis profilis dadgena da 
xarisxiani momsaxurebis SeTavazeba:

- gamokiTxulTa 41,5% muzeumis 
Sesaxeb informirebuli iyo sko
laSi, sawarmoSi da sakuTari saqmi
anobis adgilas;

- 36,8% movida megobrebisa da 
nacnobebis rCeviT;

- 18,4%-ma muzeumis Sesaxeb in
formacia mediis saSualebiT Se
ityo;

- 8,2%-ma bukletisa da bilbor
dis saSualebiT miiRo saWiro in
formacia.

aRniSnuli informaciis mopo
vebis safuZvelze gakeTda Semdegi 
rekomendaciebi sainformacio po
litikisa da PR_is gaumjobesebis 
mizniT:

- bazarze SeRweva da segmentis 
gavrcoba mewarmeebis, pedagoge
bisa da organizaciaTa xelmZR
vanelebisTvis intensiuri sain
formacio propagandis meSveobiT, 
risTvisac SerCeul iqna muzeumis 
irgvliv arsebuli 100 kilometri
ani ekonomikuri zona; 

- bazris aTviseba skolebisa da 
sawarmoebisaTvis aRniSnul ekono
mikuri zonaSi  miznobrivi infor
maciis gavrcelebis saSualebiT;

- muzeumis TanamSromlebis ga
damzadebis saSualebiT damTvali
erebelTa da vizitorTa kmayofi
lebis miRweva.  

damTvalierebelTa gamokiTxva 
nebismier muzeumSi sasargebloa ara 
mxolod SeTavazebis gaumjobesebis 
mizniT, rac uciloblad mohyveba 
sworad warmarTul da gaanalize
bul gamokiTxvas, aramed mas aseve 
aqvs muzeumis sakomunikacio poli
tikis gaumjobesebis funqcia, es ki 
muzeumis mier warmoebuli marke
tinguli politikis warmatebis sa
windaria. 

paderbornis universitetis mi
er sakuTar qalaqSi arsebul sxva
dasxva muzeumebSi misul damTvali
erebelTa gamokiTxviT miRebul iqna 
Semdegi maCveneblebi:

- 60,0%-ma daTvaliera cixe-si
magreebi;

- 41,5%-ma teqnikis muzeumebi;
- 32,2%-ma xelovnebis muzeumebi;

- 30,5%-ma istoriuli muzeume
bi;

- 28,3%-ma mxareTmcodneobis 
muzeumebi;

- 25,0%-ma sabunebismetyvelo 
muzeumebi.

aRniSnuli Sedegi naTlad mety
velebs, rom muzeumis damTvalie
reblebs Soris sabeWdi, gamomTvle
li, saofise da kompiuteruli teq
nikis muzeumi interesebis farTo 
speqtrs akmayofilebs. radgan mis
dami interesi aWarbebs xelovnebisa 
da mxareTmcodneobiT muzeumebs. 
aseTma Sedegma misca safuZveli ki
dev erT samoqmedo rekomendaci
as, rom aRniSnul muzeums miemarTa 
muzeumTa gaerTianebisaTvis, raTa 
daxmareba mieRo profesionalebisa
gan. rogorc muzeumis ganviTarebis 
gegmaSia asaxuli, misi erT-erTi um
Tavresi amocanaa sazogadoebasTan 
kavSirebis gaumjobeseba da marke
tinguli saqmianobis warmoeba. 

muzeumebis gaerTianebam moi
wona HNF-is winadadeba erTobli
vi RonisZiebaTa warmoebis Sesaxeb. 
kerZod, safaso politikis erTob
livad SemuSaveba; Tematuri prog
ramebis erToblivad gaformeba, 
erToblivi sakomunikacio poli
tikis SemuSaveba da erToblivad 
TanamSromelTa gadamzadeba. 

muzeumebis aseTi  gaerTianeba, 
e.w. kulturuli dawesebulebebis 
jaWvi, unda gamomdinareobdes re
gionuli da qveynis politikidan am 
sferoSi. amdenad, mimaCnia, rom Cven
Tvis am mimarTebiT yvelaze metad 
misabaZia muzeumebis, turistuli 
organizaciebis, samecniero da 
saswavlo dawesebulebebis erTob
livi Zalisxmeva da SeTanxmebuli 
moqmedeba. miuxedavad aRniSnuli 
dawesebulebebis sxvadasxva saminis
troebSi gaerTianebisa da maTi miz
nebis garkveuli gansxvavebulobisa, 
unda gatardes erTiani politika 
turistebisa da vizitorebis miRe
bis, momsaxurebisa da qveynis imi
jis ganmtkicebis saqmeSi erTob
livi SeTanxmebis miRwevis gziT.

SesaZlebelia am urTierTobeb
Si sastumroebis, restornebisa da 
garTobis saSualebebis, regionuli 
mmarTvelobebis CarTva.

 
sainformacio teqnologiebis 
gamoyeneba muzeumSi 

XXI saukunis muzeumebi mTeli 
datvirTviT iyeneben veb-gverdebs 
da dagrovili aqvT maTi gamoyenebis 
garkveuli gamocdileba. sruliad 
warmoudgenelia iseTi muzeumis ar
seboba, romelsac internetSi saku

Tari adgili ara aqvs. sainformacio 
teqnologiebis CamorCenis ZiriTad 
xelSemSlel mizezad asaxeleben 
yofil sabWoTa sivrceSi Camoyali
bebul da damkvidrebul samuzeumo 
mentalobas, romelic gansakuTre
buli konservatizmiT gamoirCeoda. 
XIX saukuneSi Sedgenil tretiako
vis galereis wesdebaSi gansakuTre
biT iyo xazgasmuli, rom xelovnebis 
arc erTi nimuSi, ar unda gatanili
yo Senobidan. gamonakliss mxolod 
sarestavracio eqsponatebi warmo
adgenda.  bevri xelmZRvaneli (mu
zeumis direqtori, mTavari mcveli) 
dResac eqsponatis aseTi dacvis da 
Senaxvis momxrea. 

Cvens qveyanaSi garkveuli nabi
jebi idgmeba muzeumebisTvis xel
Sewyobis mimarTulebiT. magram 
cxadia isic, rom maT ara aqvT sa
Tanado finansuri uzrunvelyofa, 
ris gamoc Cveni muzeumebisTvis da
matebiTi Semosavali Zalze mniSv
nelovania. Tu SevTanxmdebiT, rom 
koleqciis gafrTxilebisa da Se
naxvis survili gamarTlebulia da 
Tanaxmad aseTi msoflmxedvelobi
sa koleqcia aris realur saganTa 
erToblioba, maSin, rogorc ki eq
sponats, an mTlianad koncefcias 
ganvixilavT, rogorc informaciul 
resurss, umal icvleba saqmis viTa
reba da resursis Senaxvis fsiqolo
gia muzeumis sawinaaRmdego moqme
debas iwyebs.

CvenTan samuzeumo veb-gverde
bis momzadebis, dizainisa da Sinaar
sis miwodebis teqnologia sruliad 
gansxvavebulia da ar Seesabameba 
sayovelTaod damkvidrebul teq
nologiebs. jer erTi, Cveni muzeu
mebis veb-gverdebi bevrad Raribia, 
rogorc TvalsaCinoebis, ise in
formaciuli TvalsazrisiT. maga
liTisTvis aviRoT san-franciskos 
xelovnebis muzeumi, romlis veb-
portalze FAMSF (Fine Arts Museums of 
San Francisco), 75 aTasi suraTia gamo
tanili. vfiqrob, amdeni suraTi sa
qarTvelos yvela muzeums erTad ar 
eqneba. magram aqve unda daisvas kiTx
va: TiToeuli es suraTi xom SeiZle
boda muzeums gaeyida da ufasod as
lis gadasaRebad ar gamoekida? gana 
san-franciskoSi es ar ician? jer 
erTi, internetis suraTebis xaris
xi Sorsaa imisgan, rasac poligrafia 
saWiroebs, xolo meore mxriv, ukve 
aris saTanado damcavi meqanizme
bi saimisod, rom suraTi internet
Si aslis gadaRebis uflebis gareSe 
ganTavsdes. 

 muzeumebis veb-gverdebis Se
faseba da maTTvis rekomendaciebis 
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micema, kargad danergili formaa 
sazRvargareT. veb-gverdis Sefase
bis sistema: Web-site Quality Evaluation 
Method (QEM), ukve sam aTeul welze 
mets iTvlis da moicavs Semdeg sa
kiTxebs:

• erTi konkretuli mimarTu­
lebis muzeumebis veb-gverdebis 
moZieba da maTgan konkurentuna
riani veb-gverdebis SerCeva;

• samuzeumo veb-gverdis mizne­
bis, klasifikatorisa da momxma
rebelTa samizne jgufis moTxov
nebis dadgena;

• veb-gverdis sayovelTaod mi­
Rebuli normebidan gamomdinare, 
samuzeumo veb-gverdis Tavisebu
rebebis (SesaZleblobis SemTxve
vaSi standartis) dadgena;

• Sefasebis kriteriumebis gan­
sazRvra TiToeuli klasifikato
risaTvis;

• kerZo veb-gverdis (konkretu­
li muzeumi) da globaluris (sa
yovelTaod miRebuli samuzeumo 
veb-gverdi) SedarebiTi analizi da 
saboloo daskvnis gakeTeba.  

muzeumebis veb-gverdebis Sefa
seba eyrdnoba gansakuTrebul me
Todologias, romelic SeimuSaves 
msoflios wamyvan muzeumebSi Cata
rebuli sociologiuri gamokiTx
vebis Sedegad. Cveni azriT, erT-er
Ti yvelaze srulyofili mosazreba 
ekuTvnis argentinel mecniers lu

is olsina santoss, romlis meTo
dologia efuZneba luvris, prados, 
argentinis erovnuli galereisa da 
buenos-airesis muzeumis gamocdi
lebas.  

muzeumebis veb-gverdebis Sefa
sebas Tan axlavs subieqturi momen
tebic da pirvel rigSi gemovneba, 
romelic sxvadasxva sazogadoeba
Si sruliad gansxvavebulia da xSir 
SemTxvevaSi ar jdeba saerTaSoriso 
standartebSi. amitom Sefasebisas 
upiratesobas aniWeben raodenob
riv maCveneblebs. mag. damTvaliere
belTa raodenoba, rac veb-gverdis 
popularobaze aSkarad miuTiTebs, 
magram sabolood arc esaa veb-gver
dis xarisxis maCvenebeli. damkvid
rebuli meTodikis Tanaxmad, Sefase
ba eqvssafexurian RonisZiebad aris 
miCneuli: 

pirveli safexuri. konkuren
tunariani veb-gverdebis SerCeva: 
SerCevisTvis amosaval  wertilad 
unda iqces veb-gverdis Sinaarsi da 
ara sxva romelime kriteriumi, maga
liTad, muzeumis veb-gverdisaTvis 
egzom mniSvnelovani usafrTxoeba, 
an dizaini;

meore safexuri. veb-gverdis 
miznebis gansazRvra da momxma
reblis azris gaTvaliswineba: 
muzeumebis veb-gverdis miznebi 
xSirad emTxveva erTmaneTs da maTi 
Sejereba gacilebiT nakleb sir

Tules warmoadgens, vidre momxma
reblis azris gaTvaliswineba. ro
ca nebismieri muzeumis veb-gverdi 
keTdeba mis Sinaarssa da dizainze 
sruliad gansxvavebuli Sexedule
bebi aqvT: muzeumis menejers, veb-
gverdis dizainersa da momxmare
bels. am sami gansxvavebuli azris 
Sejerebis Sedegad unda Seiqmnas 
produqti;

mesame safexuri. veb-gverdis 
Taviseburebebis gansazRvra: am 
safexurisTvis aucilebelia “Tavi
seburebaTa xis” Sedgena. unda daj
gufdes sxvadasxva Taviseburebebis 
damaxasiaTebeli niSnebi, gamoiyos 
maTi ZiriTadi da meorexarisxovani 
Tvisebebi;

meoTxe safexuri. muzeumis veb-
gverdis Taviseburebebis Sefase
bisTvis kriteriumebis gansazRv
ra: aseTi SefasebisaTvis mecnierebi 
gvTavazoben xarisxis elementaru
li upiratesobis models (the elemen
tary quality preference EQi), romelic gu
lisxmobs minimums EQi = 0%, anu ara
damakmayofilebeli situacia, xolo 
Sefasebis maqsimumi Sefasdeba EQi 
=100%-iT, mTlianad damakmayofi
lebeli situacia.

mexuTe safexuri. calkeuli 
Taviseburebebis xarisxis elemen
taruli upiratesobis Sejameba: 
gulisxmobs globaluri upirate
sobis dadgenas. am procesis sabo
loo Sedegia indikatoris miReba. am 
SemTxvevaSic SefasebisTvis gamoi
yeneba xarisxi, anu procenti 0-dan 
100%-mde. igive aradamakmayofile
beli da mTlianad damakmayofilebe
li SefasebiT;

meeqvse safexuri. kerZo da 
globaluri kriteriumebis ana
lizi, Sefaseba da Sedareba: am sa
boloo, damamTavrebel safexurze 
kerZo da globaluri kriteriume
bis analizi da raodenobrivi Sefa
seba xdeba, raodenobrivi Sedegebi 
exeba dasaxul miznebs da momxmareb
lis moTxovnebs. ciklis ukukavSiri 
aucilebeli pirobaa.   

aseTi meTodikiT Sedgenili veb-
gverdi mimzidveli iqneba rogorc 
kulturiT dainteresebuli mosax
leobis, ise turistebisaTvis.

amrigad, muzeumebis daTvalie
reba kulturuli turizmis erT-er
Ti yvelaze Cveulebrivi gamoxatu
lebaa. maTi wyalobiT, turistebi 
qalaqSi met dros atareben, rasac 
mravali pozitiuri Sedegi sdevs, 
rac ufro didxans darCeba turis
ti ama Tu im adgilas, miT met fuls 
daxarjavs da amiT is qveyana ufro 
isargeblebs.
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